


MANIFESTO CULTURA

Existimos para ajudar na constru¢cao de um mundo
mais sustentavel movido por energia limpa.
Nos esforcamos diariamente para garantir a

perenidade do nosso negoécio, gerando resultados
consistentes.

Respeitamos e valorizamos nossos colaboradores e
suas familias. Sao eles que fazem tudo acontecer!
Prezamos pela ética e transparéncia nos nossos
relacionamentos e nas tratativas de problemas.

Somos obstinados e trabalhamos sempre na busca
pela qualidade de nossos produtos e servicos.
Queremos ser reconhecidos como o melhor fornecedor
de nossos clientes.

Sabemos do nosso papel social e promovemos a¢oes
para o desenvolvimento do nosso entorno.
Essa € nossa crenca, nosso jeito -
O JEITO DE SER TAO AERIS.

aeris




Esse codigo estd ligado ao nosso valor

DESENVOLVEMOS
E CUIDAMOS DA
NOSSA GENTE

/




ABRANGENCIA

Este Codigo de Conduta de Fornecedores & um guia de conduta e diretrizes
aplicveis a todos os fornecedores da Aeris e Aeris Service, seus funciond-
rios e subcontratados, independentemente do pais onde estiver situada a
matriz, a(s) filial(ais), controladas ou coligadas do fornecedor.

Também é direcionado ds organizagdes que tenham interesse em prestar
servigos ou fornecer materiais para a companhia, tornando obrigatério o
conhecimento e o cumprimento dos aspectos dispostos neste documento.

E de responsabilidade dos fornecedores da Aeris divulgar a existéncia
deste Codigo e suas disposi¢cdes e disseminar as regras nele contidas aos
seus proprios executivos, sécios, acionistas e integrantes, garantindo que
os principios éticos aqui mencionados sejam efetivamente praticados por
toda sua organizagdo.

A aceitagdo do Coédigo é um pré-requisito para todos os contratos de
fornecimento firmados com a Aeris. Ao aceitar uma Ordem de Compra,
aludindo ao Cbdigo, o Fornecedor afirma o seu compromisso de que todo
o seu funcionamento estd sujeito as disposigcdes aqui presentes.

Este Codigo ndo concede ao Fornecedor qualquer tipo de direitos de
terceiros beneficidrios. As normas do Codigo sGo um averbamento, e néo
uma substituigdo, as disposi¢gées constantes em qualquer acordo juridico
ou contrato entre os fornecedores e a Aeris.

Sua aceitagdo se dard por meio da assinatura do Termo de Adeséo e
Responsabilidade, que consta no final deste Cédigo, por parte de um de
seus representantes legais, devendo, em seguida, ser enviado & area de
Suprimentos da Aeris, juntamente com uma copia do documento que

comprove a representagdo legal.
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REQUISITOS DE
RESPONSABILIDADES

2.1. RESPONSABILIDADE COM O QUE E NOSSO

A.Uso de ativos da AERIS

Caso a Aeris venha a disponibilizar ferramentas de trabalho, o que inclui
telefones, computadores, software, rede de internet, copiadoras, sistemas
de correios eletronicos, entre outros equipamentos e dispositivos, a utiliza-
¢cdo de tais ativos da Aeris deverd ser limitada exclusivamente ao exercicio
das atividades profissionais acordadas entre as partes em contrato, em
beneficio da Aeris e nunca visando o favorecimento do fornecedor ou
parceiro que os utiliza e, por isso, devem ser objeto de cuidado e zelo
permanente, visando evitar que estes sofram quaisquer danos, roubos ou
perdas.

Assim, as ferramentas de trabalho e materiais disponibilizados pela Aeris
ndo devem ser levadas para ambiente externo ao da empresa, exceto se
devidamente autorizado, de acordo com as Politicas vigentes.

Deste modo, para coibir condutas inadequadas, pode a Aeris realizar
revistas em seus fornecedores, assim como poderd fazer o mesmo com
seus colaboradores (seguindo o devido respeito da intimidade, da honra e
da imagem dos empregados) sem aviso prévio, no intuito de coibir desvios
de ferramentas, equipamentos e ou materiais.

Em hipbtese alguma o fornecedor ou parceiro poderd utilizar os ativos da
Aeris para praticar atos que constituam qualquer tipo de infragdo a este
Cédigo de Conduta do Fornecedor ou mesmo ao Codigo de Conduta dos
Funciondrios, nem das Politicas da Aeris.
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2.2. RESPEITO A LEGISLACAO E INTEGRIDADE NOS
NEGOCIOS

A. Informacgdes Confidenciais

E dever de nossos fornecedores e parceiros respeitar os direitos de prote-
¢do e sigilo das informacgdes confidenciais de propriedade da Aeris, e
inclusive, de outros parceiros de negbécios com os quadis venha a se relacio-
nar, no ambiente da Aeris. Dentre estas podemos considerar toda e qual-
quer informacdo confidencial a que o fornecedor venha a ter acesso em
virtude de suas atividades previstas em contrato.

A importéncia do respeito ao sigilo das informagdes confidenciais consiste
no fato de que estas podem conter dados que, se compartilhados com
pessoas que ndo deveriam ter acesso dos mesmos, podem causar um
grande prejuizo para a Aeris, para seus clientes e/ou parceiros de negdcios,
como exemplo, podemos mencionar:

® Informagdes sobre detalhes do nosso processo fabril, prego, vendas,
lucros, mercados;

® Informagdes sobre estratégias de desenvolvimento;

® Ficha técnica dos equipamentos; e

® Dados e informagdes técnicas do Cliente.

E necessdrio que todas as informagées confidenciais sejam assim expres-
samente classificadas, visando que elas sejam mantidas em seguranga e
com o seu acesso limitado apenas ds pessoas que delas devam conhecer.
A fim de orientar a todos sobre se uma informagdo é sensivel e se, portan-
to, se deve ser classificada como confidencial, a Aeris possui a Politica de
Classificag@o de Dados, a qual deve ser lida para uma melhor compreen-
sdo e obediéncia a regra. Em caso de duvida, o fornecedor deverd questio-
nar o Gestor do Contrato, ou ainda, direcionar uma consulta ao Departa-
mento Juridico, por meio do Gestor de seu Contrato.
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B. Divulgacéo de informagdes, privacidade e
seguranca

Tudo que é produzido pela Aeris, faz parte de seu patrimonio:
seus equipamentos, servigos, projetos, produto, incluindo
também suas informagdes. Assim, caso o fornecedor tenha
acesso a algum destes itens, ele deverd protegé-lo e utilizd-lo
de forma adequada, de modo que o uso destas informagdes
seja feito com base em critérios de disponibilizagdo e no tempo
adequado, conforme previsto em contrato.

As Politicas de Classificag@o de Dados e a de Privacidade da
Aeris estabelecem as diretrizes necessdrias quanto ao trata-
mento, utilizagdo e divulgagdo das informagdes da Aeris. Cabe
a todos os fornecedores conhecé-las e aplica-las, pois todos
sdo responsdveis pela integridade e confidencialidade destas
informacgoées.

Todos aqueles que tiverem acesso ds informacgdes da Aeris,
sejam elas privilegiadas ou néo, s6 poderdo utilizG-las para
beneficio da propria Aeris, sendo proibida sua utilizagdo para
outros fins. Sua divulgagdo, para qualquer publico, em situa-
¢oes como palestras, apresentagdes ou publicagdes sé poderd
ser feita apods autorizagdo formal do Departamento Juridico da
Aeris, ou ainda, por meio de compartilhamento de informagdes
feitas pela prépria Aeris na midia e em Redes Sociais.

C. Direitos de Propriedade Intelectual da Aeris e de
Terceiros

TE dever de todo fornecedor respeitar e proteger os Direitos de
Propriedade Intelectual da Aeris bem como de terceiros. Em
hipétese alguma & permitido obter ou compartilhar dados
sigilosos da Aeris ou de outros terceiros, em especial clientes e
parceiros de negdécios.

PG.GJ.015 -Revisdo 00 -

Dezembro/2022 04 aeris




.

Da mesma forma que nossos fornecedores devem zelar pelas
informagées confidenciais da Aeris, € preciso entender e respei-
tar o fato de que as informagées (sobre projetos, produtos e ou
servigos) criadas por clientes e outros parceiros de negocios
levaram tempo, investimento e dedicagdo para serem elabora-
dos. Quando algo criado por eles é disponibilizado para a Aeris,
€ justamente pela relagdo de confianga mudtua que mantemos
com esses agentes.

Deste modo, assim como acontece com a Aeris e seus colabo-
radores, nossos fornecedores também ndo podem fazer uso de
tais informagdes e documentos sem autorizagdo da Aeris e de
seu proprietdrio, muito menos comercializd-la ou té-la como
participante de qualquer tipo de relagdo comercial, sem que
esteja previamente e formalmente autorizado por eles (pelos
emissores/criadores) e pelos gestores da Aeris. Respeito e
Transparéncia sdo fundamentais em nossas relagées comer-
ciais com nossos clientes e parceiros de negocios, e inclusive,
dos nossos parceiros entre si.

D. Conflito de Interesses

Espera-se que o fornecedor Aeris sempre tome suas decisdes
priorizando os melhores interesses para a Companhia. Neste
sentido, hd Conflito de Interesses quando os interesses pessoaqis
dos nossos fornecedores (representando a empresa que traba-
lham ou em beneficio proprio, pessoal) e parceiros contra-
péem-se aos interesses da Aeris.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

E. Protecdo da Imagem e Reputacdo

Consideramos que nossos fornecedores também fazem parte do
time Aeris. Assim, a conduta de nosso time deve refletir nossa
Cultura de Integridade, de modo que todos zelem pela imagem e
reputagdo da empresa perante o mercado, através de nossas
acgdes no dia a dia.

P

Ao presenciar uma agdo indevida por parte de algum fornecedor
ou colaborador (independentemente da drea de atuacéo ou do
nivel hierdrquico, o que inclui o Gestor do Contrato, Gerentes, e a
Diretoria), & dever do fornecedor denunciar tal agéo, por meio do
Canal de Denuncias Aeris (www.canaldedenuncia.com.br/aeris
ou pelo 0800-882-0611, 24 horas por dia 7x dias por semana),
protegendo assim a imagem e reputagdo da Companhia, funda-
mental para a continuidade de nossa relagdo comercial.

F. Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo

Define-se como lavagem de dinheiro o processo de ocultar e/ou
disfarcar a origem ilegal de recursos que sd@o relacionados a
atividades criminosas (suborno, corrupcdo, trafico, contrabando
etc.), associando-os & canais financeiros legitimos, na tentativa
de legalizé-los, de deixd-los “limpos”. Dai a origem do termo
“lavagem de dinheiro”.

~

RESPEITO A LEGISLACAO E INTEGRIDADE NOS NEGOCIOS

2.2.
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O terrorismo consiste na pratica de criar terror social ou generali-
zado por meio de atentados contra a vida ou a integridade fisica
de uma ou mais pessoas, ou de promover destruicdo em massa.
Sua origem geralmente se dé por razées de xenofobia (preconcei-
to contra estrangeiros), discriminagéo ou preconceito de raga, cor,
etnia, opinido politica e religido, expondo a perigo pessoaq, patri-
manio, a paz publica ou a incolumidade publica.

E muito comum que os recursos oriundos da lavagem de dinheiro
sejam utilizados para financiar o terrorismo. Neste sentido, a Aeris
estd empenhada em combater & lavagem de dinheiro e o finan-
ciamento do terrorismo, se comprometendo a cumprir toda a
legislagdo relacionada ao combate destes crimes, sendo
inaceitdveis quaisquer praticas de lavagem de dinheiro,
ocultagdo de receita ou o uso de praticas contdbeis diferentes do
que rege a legislagdo e os principios contdbeis.

Neste sentido &€ dever do fornecedor Aeris cumprir toda a
legislagdo aplicavel ao tema, ndo se envolvendo em qualquer
situacdo ou atividade que indique possiveis atividades suspeitas
que possam estar relacionadas a lavagem de dinheiro, como por
exemplo:

« Relutar em receber pagamentos em nome da empresa em que
atua, pois nos pagamentos que realizamos para NOssos
fornecedores, seguimos as determinagdes definidas em contrato.
Ou seja, se no contrato consta que o pagamento pelo servigo
prestado ou produto fornecido serd feito para a empresa ‘A’, é
inaceitdvel que a empresa ‘A’, por meio de seu representante legal
ou funciondrio, néo aceite o pagamento, e recomende que ele
seja feito & ‘empresa B, mesmo que esta empresa faca parte do
mesmo grupo, como controlada ou coligada, pois isso caracteriza
uma Triangulagdo, o que ndo é permitido pela Aeris.
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- Triangulagées envolvendo mais de um fornecedor (ex: paga-
mento de um produto ou servico a um fornecedor diferente do
gue prestou o servigo ou forneceu o produto), que ndo faca parte
do mesmo grupo, como se fosse um “encontro de contas”;

« Pagamentos atipicos a relagcdo comercialmente estabelecida;

 Transagdes financeiras excessivamente complexas ou infunda-
das;

« Pagamentos feitos em dinheiro em espécie;

» Reembolsos feitos em valores a maior do que o comprovada-
mente aceito e que a despesas realizada.

G. Fraudes

Para fins de interpretagdo deste Codigo, Fraude é qualquer ato ou
omissdo feita de forma intencional para enganar uma ou mais
pessoas com o proposito de prejudica-las, geralmente para se
obter algum tipo de vantagem em beneficio proprio, de forma
injusta e desonestaq, prejudicando uma pessoaq, grupo de pessoas,
OU Mesmo uma empresa.

Um dos exemplos de fraudes mais comuns diz respeito a dar
declaracdo falsa ou se omitir propositalmente, quanto &
determinada situagdo, com o intuito de induzir alguém ao erro, de
modo a vir se beneficiar deste erro.

A Aeris repudia todo e qualquer tipo de fraude, tanto de seus

colaboradores (independentemente do nivel hierarquico) como
de seus parceiros e fornecedores.
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Deste modo, todos os fornecedores, parceiros e colaboradores
devem rejeitar e denunciar (através do Canal de Denuncias Aeris)
situagdes de fraude que venham ocorrer ou que ja estejam
ocorrendo na empresa, qualquer que seja o tipo de fraude,
mesmo que ela ndo envolva valores monetdrios.

Para a Aeris é intolerdvel qualquer tipo de persuaséo que leve um
fornecedor, parceiro ou colaborador a atuar de modo improprio
ou ilegal em nome da Companhia, sendo veementemente proibi-
do o financiamento, custeio, ou patrocinio da préatica de todo e
qualquer tipo de ato ilicito.

H. Registros Financeiros

A Aeris, desde o primeiro ano de sua fundag¢do, vem sendo audita-
da pelas quatro maiores empresas de auditoria do mundo e por
esta razdo desde sempre fomentamos a obrigagéo de cumpri-
mento dos principios contdbeis aplicveis bem como com as
Politicas da Aeris, de modo que nossos registros devem ser
sempre integros, fiéis, completos e oportunos.

Todo e qualquer tipo de informacdo financeira da Aeris, deverd ser
dada de forma fidedigna, sendo proibido ao fornecedor ou par-
ceiro ocultar ou distorcer a informagéo relacionada a relacdo
comercial que possui com a Aeris, de modo que os registros
contdbeis e fiscais, e dos relatérios financeiros, sejam sempre
completos, precisos e verdadeiros. Se estiver sofrendo qualquer
tipo de pressdo neste sentido, o fornecedor deve contar com o
Canal de Denuncias Aeris, para que possamos investigar o caso e
resolver a questdo de modo definitivo.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

I. Comunicagdo e Declaragées d Imprensa

Todo e qualquer tipo de comunicagdo destinada & imprensa,
envolvendo a Aeris, serd estruturada com base nas diretrizes da
area de Assessoria & Imprensa/Comunicacéo da Aeris, que é
especialista neste tipo de conteudo.

P

Por se tratar de informacdo sensivel e que repercute diretamente
na imagem da Aeris, as informagdes e declaragoes feitas &
imprensa devem ser dadas exclusivamente pelos profissionais
designados pela Aeris.

Qualquer fornecedor ou parceiro que for procurado para dar
entrevistas, explicagées ou declaragées d imprensa em nome da
Aeris ou sobre a Aeris, deve direcionar a solicitagéo para nossa
drea de Comunicagdo, tendo em mente que apenas esta drea e
os representantes legais da Aeris (tais como diretores, socios e
membros do Conselho de Administragéo), ou pessoas por eles
designadas, poderdo falar em nome da empresa.

~

RESPEITO A LEGISLACAO E INTEGRIDADE NOS NEGOCIOS

2.2,
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.3. RESPONSABILIDADE NO RELACIONAMENTO
DA AERIS COM SEUS FORNECEDORES

A. Fornecedores

A Aeris defende e se empenha em estabelecer um relacionamento integro,
baseado em praticas legais e justas com os seus fornecedores e parceiros
de negébcios. Neste sentido, toda e qualquer aquisicdo de bens ou servigos
pela Aeris, deve ser feita com base nos Principios de Integridade e
Imparcialidade, garantindo-se assim o respeito a este Coédigo de Conduta
e as Politicas da Aeris, aplicGveis aos fornecedores e parceiros de negocios.

Todos os fornecedores Aeris devem ser selecionados tendo como principio
bdésico a priorizagdo dos melhores interesses da Aeris, sempre com base
em critérios de qualidade, preco e prazo, obtendo assim a melhor relagéo
custo x beneficio.

E vedado ao colaborador Aeris efetuar a contratagdo de qualquer
fornecedor baseando a sua decisGo em algum fundamento de ordem
pessoal, como por exemplo, favorecimento proprio e favoritismo ou
predilecdo baseada em relagdes interpessoais.

Adicionalmente, a Aeris espera que seus fornecedores conhegam e cum-
pram com este Codigo de Conduta do Fornecedor Aeris bem como as
demais Politicas da Aeris que Ihes sejam aplicdveis. A sele¢cdo de um
fornecedor deve ainda estar associada a andlise de seu perfil e aderéncia
& Cultura da Aeris, tendo como base o preenchimento do Questiondrio de
Due Diligence de Integridade.
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Sendo assim, todos os fornecedores Aeris devem:

- Respeitar a legislagdo aplicavel;

- Estar em dia com suas obrigacoées trabalhistas e financeiras;

- Combater préticas de trabalhos injustas, bem como o trabalho

infantil;

- Coibir atos de corrupgéo; e

- Priorizar a salde e seguranca de seus colaboradores.;

- Combater & exploracdo sexual de criangas e adolescentes

- Garantir os direitos das comunidades tradicionais, como
indigenas, quilombolas e ribeirinhas

- Garantir dos direitos de trabalhadores migrantes

- Garantir os Direitos Humanos, em todas as esferas e
circunstdncias que lhes sejom apresentadas.

Entendemos que apenas com a colaboragdo de todos poderemos
atuar de maneira efetiva na detec¢cdo e combate de relaciona-
mentos inadequados entre Fornecedores, Parceiros de Negbcios e
colaboradores e, por esta razdo, contamos com a sua colabora-
¢do para reportar ao Gestor do Contrato ou recorrer ao Canal de
Dendncias Aeris (www.canaldedenuncia.com.br/aeris ou pelo
0800-882-0611, 24 horas por dia 7x dias por semana), quaisquer
atitudes suspeitas e problemas relativos a este tema.
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B. Oferecimento de brindes

E permitido, desde que envolva objetos promocionais, que
possuam a logo de quem estd ofertando o brinde, sem
exclusividade, e que tenham valor comercial de até R$ 200,00
(Duzentos Reais).

Em caso de oferecimento de brindes ou presentes de valores
acima deste limite, o Departamento Juridico, que representa o
Compliance da empresa, deverd ser consultado pelo fornecedor.
Assim, nossa recomendacdo é que preferencialmente, o limite de
valor de R$ 200,00 ndo seja ultrapassado.

E proibido o oferecimento de brindes em valores monetdrios,
qualquer que seja a forma de pagamento;

Nos casos de oferecimento de convites a um colaborador Aeris,
para participagdo em eventos em nome da Aeris, a lideranga
deve ser imediatamente comunicada, tanto pelo fornecedor
como pelo colaborador, e essa lideranga deverd encaminhar o
convite para andlise e parecer do Juridico, quanto & participagdo
do convidado no evento, podendo o Juridico indicar outra pessoaq,
com perfil mais adequado para representar a empresa no evento;
Em hipbtese alguma poderdo ser oferecidos pelos nossos
fornecedores e parceiros de negdcios brindes ou presentes em
forma de bebidas alcodlicas. Caso isso aconteg¢aq, a respectiva
bebida serd entregue pelo colaborador ao Departamento Juridico,
que dard a destinagdo adequada.

Os pagamentos ou oferecimentos de viagens, hospedagens,
didrias e alimentagdo ndo sdo permitidos, exceto quando
estiverem relacionadas ao negécio ou & fungédo do colaborador.
Quando for este o caso, o fornecedor deverd comunicar por
e-mail ao Gestor do Contrato, com cépia para o Diretor da drea
envolvida. O Gestor do Contrato, por sua vez, levard o caso para
andlise e parecer do Departamento Juridico.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

C.Concorréncia Leal e Leis Antitruste

A Aeris acredita e defende a livre concorréncia e a livre iniciativa.
Neste sentido, respeita, incentiva e fomenta que todas as agdes
relacionadas & Aeris estejam sempre de acordo com o que deter-
mina a legislagdo de defesa da concorréncia e combate ao
abuso de poder econdmico.

Para garantir a efetividade no cumprimento da legislagéo
aplicavel a Aeris determina que ao fornecedor é proibido:

- Fazer acordos com concorrentes com o intuito de fixar pregos,
ajustar propostas, fixar saldrios, demarcar mercados ou consumi-
dores; e

- Fornecer, receber ou trocar as seguintes informagées com
qualquer concorrente da Aeris:

* Precgos;

 Producdo, capacidade, volume de venda;
» Custos;

e Lucros;

* Margens;

- Estratégia de vendas;

« Fotos da drea de producgdo.

2.3. RESPONSABILIDADE NO RELACIONAMENTO DA
AERIS COMSEUS FORNECEDORES
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.4. RESPONSABILIDADE COM OS DIREITOS
HUMANOS E COM AS RELAGCOES DE TRABALHO

A. Pacto Global

A Aeris é signatdria do Pacto Global da Organizagdo das Nagdes Unidas, e
como tal, conta com seus fornecedores para o cumprimento dos 10 Princi-
pios Universais, derivados da Declaragdo Universal de Direitos Humanos, da
Declaragdo da Organizagdo Internacional do Trabalho sobre Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaragdo do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento e da Convengdo das Nagdes Unidas Contra a
Corrupgdo. As organizagées que passam a fazer parte do Pacto Global
comprometem-se a seguir esses principios no dia a dia de suas
operagdes. Estes Principios estdo descritos abaixo:

Direitos Humanos

1. As empresas devem apoidr e respeitar a protecdo de direitos
humanos reconhecidos internacionalmente;

2. Assegurar-se de sua ndo participagdo em violagdes destes direitos;
3. Combate & exploragdo sexual de criangas e adolescentes;

4. Garantias de direitos das comunidades tradicionais, como
indigenas, quilombolas e ribeirinhas;

5. Respeito aos Direitos Humanos pelos agentes de seguranca
privada;

Trabalho

6. As empresas devem apoiar a liberdade de associagdo e o
reconhecimento efetivo do direito & negociagdo coletiva;

7. A eliminagdo de todas as formas de trabalho forgado ou
compulsorio;

8. A abolicdo efetiva do trabalho infantil.

9. Garantia dos direitos de trabalhadores migrantes;

10. Eliminar a discriminagdo no emprego.

PG.GJ.015 -Revisdo 00 -

Dezembro/2022 15 aeris




.

Meio Ambiente

1. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos
desafios ambientais;

12. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade
ambiental;
13. Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias

ambientalmente amigdveis;
Anticorrupgdo

14. As empresas devem combater a corrupgdo em todas as suas
formas, inclusive extorsdo e propina.

B. Cumprimento da Legislagéo Trabalhista

Os fornecedores devem garantir que o trabalho realizado por seus
empregados esteja de acordo com as leis vigentes, atentando para a
legislagdo especifica do seu setor de atuagdo, principalmente quanto
& Jornada de Trabalho (nGmero de horas e dias trabalhados,
periodos de descanso, horas extraordindrias, compensacoes, férias e
outros) e & Remuneragdo. Os empregados dos fornecedores devem
receber saldrios e beneficios de acordo com as leis aplicveis
vigentes e respeitando os acordos coletivos.

C. Trabalho for¢gado

Em nenhuma circunsténcia o fornecedor Aeris deve usar ou de qual-
quer outra forma se beneficiar de trabalhos forgados ou compulsé-
rios. Da mesma forma, é expressamente vedado o uso de trabalho
escravo, assim como o uso de punigdo fisica, confinamento, amea-
¢as de violéncia ou outras formas de assédio ou abuso como método
de disciplina ou controle.
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D. Preconceito, Discriminagdo e Assédio

Os fornecedores devem adotar praticas em conformidade com a
legislagdo vigente que proiba a discriminagdo na conduta do
trabalho, com relagdo a raga, cor, credo religioso, sexo, idade,
orientacdo sexual, género, filosofia de vida, ideologia politica,
deficiéncia ou limitag¢do fisica e/ou mental, modo de vestir, falar,
aparéncia fisica, condigdo financeira, escolaridade e toda forma de
expressdo, desde que sejam respeitadas as individualidades sem
prejuizo do bem comum e o progresso da empresa.

Devem estimular préticas que eliminem qualquer tipo de
discriminac@o ou aos empregados, sendo que estes devem ser
tratados com respeito e dignidade.

Nenhum empregado deve ser submetido & puni¢cdo corporal, abuso
ou assédio fisico, sexual, psicolégico ou verbal, religioso, politico ou
organizacional, ou qualquer outra agdo coercitiva.

E. Trabalho Infantil

O uso de trabalho infantil pelo fornecedor & absolutamente proibido.
O fornecedor deve inclusive, proibir que seus fornecedores se utilizem
de mdo de obra infantil, podendo a Aeris, caso seja identificada tal
conduta, por parte de nossos fornecedores, rescindir o contrato de
fornecimento ou prestacdo de servigco, mesmo que o uso de trabalho
infantil tenha sido feito em outro cliente, e néo na Aeris, tendo em
vista que manter o contrato com fornecedor que realiza tal prética,
equivale a ser conivente com tal préatica, fato este que fere nossos
valores e aquilo que acreditamos, visto que a Cultura da Integridade
faz parte de nosso dia a dig, e estd em tudo que fazemos.
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F. Combate d exploragéo sexual de
criangas e adolescentes

Nos preocupamos ndo apenas com o ambiente de trabalho, no
sentido das dependéncias da Aeris, propriamente ditas, como
também, da drea no entorno, que é utilizada por nossos fornecedores
e pela prépria comunidade. Nesse sentido, o combate & exploragéo
sexual de criangas e adolescentes € um tema abordado em nossos
treinamentos, e reforgado neste Cédigo de Conduta.

Tendo o respeito como os Direitos Humanos como um de nossos
alicerces, entendemos que a exploragdo sexual de criangas e
adolescentes é inadmissivel e abomindvel. Nesse sentido, se
identificarmos em nossas dependéncias, ou ho entorno delas, algum
de nossos fornecedores cometendo tal pratica, o contrato com a
Aeris serds rescindido, e as autoridades policiais seréo chamadas
para combater tal fato.

Sendo assim, ao se deparar com este tipo de situagdo, qualquer
colaborador, fornecedor ou funciondrio de empresa de seguranga
terceirizada que nos presta servico, deverd reportar tal situagdo ds
autoridades competentes (por meio do 190) e reportd-la através do
nosso Canal de DenUncias, fazendo sua denUncia através do site
www.canaldedenuncia.com.br/aeris ou através do 0800-882-0611,
anexando, sempre possivel, alguma evidéncia (a exemplo de foto ou
video) da circunstancia que estd sendo relatada, sendo garantido o
anonimato do denunciante e a confidencialidade da denudncia, que
serd reportada apenas para as autoridades competentes.
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G. Combate ao Assédio, qualquer que seja o
formato que se apresente

Entendemos que um ambiente de trabalho sauddvel € um ambiente
livre de assédios e por isso devemos assumir um papel ativo no
combate a quaisquer tipos de conduta que possam ser ofensivas ou
que de qualquer modo possam fazer as pessoas se sentirem asse-
diadas: apelidos pejorativos, intimidagdes, contatos fisicos indeseja-
dos, gestos improéprios, calUnias, difamagdes, injdrias, intimidagoes,
atos agressivos e piadas depreciativas. Nesse rol incluem-se
também o assédio moral e o assédio sexual, inadmissiveis e inaceitd-
veis pela Aeris. Tais condutas estdo veementemente proibidas no
ambiente de trabalho Aeris.

H. Garantia dos Direitos das Comunidades no
entorno da Aeris

Em relagdo & preocupagdo com nosso entorno, nossa drea de
Inteligéncia Social realiza trabalhos envolvendo a comunidade
tradicional do entorno, garantindo seus direitos, de modo que a Aeris
contribua cada vez mais com suas atividades, e como tal, serdo bem
apreciadas condutas similares, por parte de nossos fornecedores,
que poderdo, inclusive, entrar em contato com nossa drea de
Inteligéncia Social, com o intuito de realizarmos projetos sociais em
parceria, que venham a ajudar na subsisténcia e fortalecimento da
comunidade do entorno.

No sentido de garantir os Direitos Humanos, também orientamos
nossos terceirizados da drea de seguranga privada quanto &
importdncia de respeitar os Direitos Humanos, e que como tal, devem
ter bastante cautela no sentido do uso da for¢a, de modo a evitar
combater a violéncia, com mais violéncia, o que € algo que a Aeris
ndo ird tolerar.
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Aqui na Aeris, nés adotamos algumas praticas para construir um
relacionamento com a comunidade local, visando o desenvolvimento
local, por meio da drea de Inteligéncia Social, dentre as quais
podemos citar:

. Identificagdo e avaliagcdo dos impactos gerados na
comunidade resultantes das atividades da companhia, bem como os
riscos de violagdo aos Direitos Humanos

. Promocgdo e disponibilizagéo de meios de engajamento e
canais de didlogo apropriados
. Realizagdo consulta prévig, livre e informada ds comunidades

tradicionais, quando aplicavel.

Nesse sentido, informamos aos nossos fornecedores e parceiros que,
caso se identifiguem com nossa forma de atuagdo com a sociedade,
fagcam o mesmo com a comunidade de sua entorno, pois temos a
clara convicgdo de que as empresas podem ser um fator crucial
para a manutencdo e desenvolvimento de tais comunidades, e nos
colocamos & disposi¢c@o para conversar sobre este tema, e encon-
trarmos em conjunto, solu¢des vidveis, que tenham as comunidades
como objetivo.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.5. RESPONSABILIDADE COM A SAUDE, A
SEGURANGCA E O AMBIENTE DE TRABALHO

A. Cumprimento da Legislacgéo

Os fornecedores e parceiros de negécios da Aeris deverdo cumprir a
legislagdo nacional e as normas internacionais vigentes em matéria de
Seguranga e Saude no trabalho, bem como a Politica de Seguranga da
Aeris e as certificagées especificas exigidas (quando for o caso),
observando o principio da precaugdo nas atividades, promovendo a
responsabilidade e a consciéncia de todos os envolvidos.

Eles também deverdo identificar, monitorar e registar os riscos associados
d sua atividade e fungdes laborais especificas, estabelecendo medidas de
prevencdo, reducdo e melhoria continua.

Além disso, os fornecedores e parceiros de negdcios Aeris também
deverdo formar seus trabalhadores e dotd-los dos meios e equipamentos
para a sua protegdo individual, garantindo as adequadas condigdes de
trabalho, e também, definir medidas de gestéo de acidentes e preparagdo
para emergéncias adequadas ao tipo de atividade, local e circunstancia,
cumprindo os requisitos da Politica de Saude e Seguranga Aeris quando
atuem nas instalagdes da Aeris ou da Aeris Service.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.6. RESPONSABILIDADE COM OS CRITERIOS DE
ESG — ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE
(covernanga Ambiental, Social e Corporativa)

A. Compromisso com o planeta e com nossos acionistas

A Aeris estd construindo um mundo movido por energia limpa. Neste
sentido, a preocupagdo com os critérios de ESG faz parte de nosso dia a
dia. Contamos com nossos fornecedores e parceiros de negécios, no
intuito de cumprir juntamente conosco (sempre que aplicavel), com os
fatores abaixo, por serem cruciais para o bem da sociedade, manutencdo
do planeta e construgdo de um mundo melhor, afetando diretamente os
resultados financeiros e operacionais da Companhia.

Fatores ambientais: uso de recursos naturais, emissdes de gases de efeito
estufa (CO2, gés metano), eficiéncia energética, poluicéo, gestdo de
residuos e efluentes.

Fatores sociais: politicas e relagdes de trabalho, inclus@o e diversidade,
engajamento dos funciondrios, treinamento da forga de trabalho, direitos
humanos, relagdées com comunidades, privacidade e protegdo de dados.

Fatores de governanca: independéncia do conselho, politica de
remuneracdo da alta administragdo, diversidade na composi¢gdo do
conselho de administragdo, estrutura dos comités de auditoria e fiscal,
ética e transparéncia.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.7. RESPONSABILIDADE COM AS
RELAGOES COMUNITARIAS

A. Inteligéncia social

Alinhada ao seu comprometimento com os ODS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel das Nagdes Unidas, a Aeris trabalha no
desenvolvimento de politicas de responsabilidade social corporativa e
sustentabilidade.

Assim, incentivamos nossos fornecedores a estabelecerem didlogo
permanente com as comunidades locais, baseados em agenda comum
positiva, de longo prazo, voltada para o desenvolvimento local sustentdvel,
respeitando a liberdade de expressdo e a manifestagcdo pacifica, de
acordo com a lei.

Além disso, € interessante que nossos fornecedores desenvolvam e apoiem
projetos sociais que contribuam para a melhoria das condi¢gdes de vida da
comunidade de seu entorno e da sociedade em geral. O investimento
social privado, a contratagdo de aprendizes e o engajamento no
voluntariado sdo exemplos de agdes.

Desde que se instalou no Complexo Industrial e Portudrio do Pecém, em
2010, a Aeris, indUstria fabricante de pds edlicas, percebeu que a regido do
entorno, em especial os municipios de Caucaia e de Sdo Gongalo do
Amarante, carecia de projetos e de iniciativas sociais com foco no
desenvolvimento das comunidades.
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A partir dessa percepcdo, a empresa comegou a estruturar projetos e
acdes que pudessem beneficiar essa populagdo. Em 2019, os projetos
e atendimentos sociais promovidos e apoiados pela Aeris
beneficiaram 9.246 pessoas, de seis comunidades da regido, num
total de mais de 471 horas dedicadas ao trabalho voluntdrio, onde
nossos fornecedores s@o sempre muito bem-vindos. JG em 2020, nas
medidas de enfrentamento da Covid, junto & comunidade no seu
entorno, doou mais de 31 mil Equipamentos de Protec¢do Individual
(EPIS), além da doacgdo de mais de 100 toneladas de Alimentos em
cestas bdscias, e também materiais de Higiene, Limpeza.

Nossas agdes junto & comunidade estéo distribuidas entre os Projetos
‘Coral Vozes Aeris’, o ‘Ventos Soliddrios’, uma agdo integrada ao
Programa de Voluntariado Corporativo Aeris, ‘Ventos do Saber’
(transformacao de bibliotecas de escolas publicas, com foco
educativo-cultural), ‘MIAU’ (Mostra Internacional de Audiovisual, com
foco no lazer e cultura) e ‘For¢a do Bem' (Doagdes de Sangue).

Para maiores detalhes e participagdo, nossos fornecedores e

parceiros de negdécios deverdo procurar a drea de Inteligéncia Social,
através do e-mail inteligéncia.social@aerienergy.com.br.
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COMPROMISSO
COM A QUALIDADE

A Aeris possui compromisso com a a qualidade, e valoriza o desempenho
dos fornecedores que tem foco na Melhoria Continua de Processos.
Adicionalmente, também valoriza o foco na disciplina e no controle da
qualidade das suas entregas, inovagdo, e contribuicdo técnica com as
operagdes da Aeris.

Incentivamos nossos fornecedores a adotar préticas de e que vdo de
encontro ao nosso valor focamos na qualidade que fazem parte de nosso
dia a dig, tais como 6-Sigma, Lean Manufacturing, em suas agdes didrias,
principalmente nos contratos assinados com a Aeris.
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LEI ANTICORRUPGCAO
E ANTISUBORNO

A Aeris tem a Integridade como alicerce, e por isso, respeita os direitos dos
individuos, do meio ambiente e da sociedade. Nesse sentido, uma de suas
preocupacgdes diz respeito ao combate & corrupgdo, e para tal, ela conta
com a sua Politica Anticorrupgdo e Relacionamento com a Administragdo
PUblica, que também é aplicavel aos seus fornecedores e parceiros de
negocios.

Nossos fornecedores e parceiros de negdcios ndo deverdo realizar, dar
continuidade, permitir, consentir ou ser conivente com qualquer atividade,
pratica ou conduta suscetivel de configurar ou aparentar ato de suborno
e/ou corrupcéo, punivel criminalmente ao abrigo da legislacdo aplicavel,
instituindo procedimentos e implementando as medidas necessdrias e
adequadas com o objetivo de impedir a sua ocorréncia.

Orientamos nossos fornecedores e parceiros de negdcios no sentido de
que adotem instrumentos e mecanismos que coibam atos de lavagem de
dinheiro, fraudes, corrupgcdo e demais agdes ilicitas zelando pela legislagdo
vigente.

Eles também ndo deverdo influenciar agentes pUblicos ou privados, direta
ou indiretamente, pagando ou recebendo suborno, contrapartidas ou
qualquer outro meio que ndo seja ético ou que coloque em risco sua
reputacdo, honestidade e integridade bem como dos publicos com os
quais se relaciona, incluindo a Aeris.
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LEI ANTICORRUPGCAOE
ANTISUBORNO

Os fornecedores e parceiros de negdcios ndo deverdo se envolver
nem tolerar praticas ilicitas, como suborno, extorséo, corrupgdo,
propina em todas as suas formas, e que seus funciondrios, direta ou
indiretamente, oferecam ou recebam qualquer vantagem ou objeto
de valor com o intuito de influenciar qualquer ato, deciséo ou negd-
cio.

Além da Politica Anticorrupgdo e Relacionamento com a Administra-
¢do Publica, nossos fornecedores deverdo observar e cumprir a
legislagdo Anticorrupgdo e Antissuborno aplicdvel, nacional e inter-
nacional, quando for o caso.

E responsabilidade de todos, incluindo fornecedores, comunicar
imediatamente a Aeris as suspeitas ou casos de agdes desta nature-
za que, porventura, tenham conhecimento. Essa comunicagdo
poderd ser feita através do Canal de Dendncias Aeris, conforme
detalhado no préximo topico.
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CANALDE
DENUNCIAS

Sempre que nossos fornecedores e parceiros de negdcios perceberem
qualquer conduta (independentemente de quem a execute ser outro
fornecedor ou colaborador Aeris, para toda e qualquer drea de atuagdo ou
cargo que ocupado, o que inclui, a titulo de exemplo, o Gestor do Contrato,
Gerentes e Diretores) que desrespeite este Codigo de Conduta do
Fornecedor, ou ainda, quaisquer das Politicas Aeris, ou mesmo situagdes
ndo previstas neste Cédigo mas que afrontem a Cultura da Integridade téo
essencial para a Aeris, deverdo relatar o fato ou situagédo em questdo por
meio do Canal de Denlncias Aeris (www.canaldedenuncia.com.br/aeris
ou pelo 0800-882-0611, 24 horas por dia 7X dias por semana), quaisquer
que sejam as atitudes suspeitas e problemas relativos a este tema.
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DISPOSICOES
COMPLEMENTARES

Nenhum fornecedor pode alegar desconhecimento das diretrizes constan-
tes no presente Codigo, em nenhuma hipotese.

A Aeris se reserva o direito de a qualquer tempo verificar se os Fornecedo-
res estdo cumprindo as disposi¢gbes deste Codigo.

O descumprimento dos principios e compromissos expressos neste Cédigo
poderd implicar a adogdo de medidas disciplinares, desde o bloqueio do
fornecedor para novos contratos, até o encerramento dos contratos
vigentes, de acordo com normas da Aeris, sem qualquer prejuizo dos seus
direitos, sejam eles contratuais ou juridicos.

O pleno atendimento a este codigo € condi¢gdo fundamental para a
permanéncia da empresa na base de fornecedores Aeris.

Todos os documentos normativos citados neste cédigo estardo disponiveis
em http://www.aerisenergy.com.br/pt-br/negocios-suppliers
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TERMO DE ADESAO
E RESPONSABILIDADE

Nés, abaixo assinados, confirmamos pelo presente documento que:

» Recebemos e tomamos conhecimento do conteddo do Cédigo de Con-
duta dos Fornecedores da Aeris;

« Estamos cientes de todas as legislagdes e regulamentagdes relevantes
dos paises onde a nossa empresa opera;

« Prontificamo-nos a reportar qualquer suspeita de violagdo deste Coédigo
de Conduta, por meio do Canal de Dendncias Aeris;

« Cumpriremos os requisitos no Cédigo de Conduta dos Fornecedores Aeris
com base numa abordagem orientada para o desenvolvimento e sem
aditamentos nem anulagoes;

« Informaremos todos os nossos funciondrios/subcontratados do contetdo
do Cddigo de Conduta dos Fornecedores Aeris e tomaremos providéncias
para que estes cumpram também as disposigées no mesmo.

Através do presente documento, autorizamos a Aeris, ou outra organizagdo
que a represente, a realizar auditorias, com ou sem aviso e a qualquer
momento, ds nossas instalagdes e ds dos nossos subcontratados para
verificar a conformidade ao contetdo do Codigo de Conduta dos Fornece-
dores Aeris.

Nome da Empresa
Assinatura
Nome e Cargo
CNPJ Data e Local
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